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Tuto metodiku vypracovali spolo¢nosti Centire s.r.o. a TRANSFER Slovensko spol. s r.o. pre
Statny institat odborného vzdeldvania (dalej len , Klient“) na zéklade a za podmienok stanovenych v
Zmluve o poskytnuti sluzieb pre vykonanie diela ,,Dudlne vzdeldvanie a zvySenie atraktivity a kvality
OVP” zo dia 23.07.2019 a bola vykonand v sulade s pokynmi nasho Klienta, ktory si ju objednal, na
zaklade jeho zadania, a to vyhradne v jeho prospech a pre jeho potrebu, a nemusi obsahovat vsetky
postupy, ktoré mozu byt povazované za nevyhnutné inymi osobami.

Spolocnosti Centire s.r.o. a TRANSFER Slovensko spol. s r.o. nepreberaju Ziadnu zmluvnu ¢i ind
zodpovednost a nerudia za Ziadne straty, Skody, ani vydavky akejkolvek povahy vzniknuté
akymkolvek pouzitim tejto Studie zo strany inej osoby.



Statny institut odborného vzdeldvania, Bellova 54/a, 837 63 Bratislava

Vazeny pan Némec,

Tuto metodiku vypracovali spolocnosti Centire s.r.o. a TRANSFER Slovensko spol. sr.o. pre
Statny indtitut odborného vzdeldvania na zaklade a za podmienok stanovenych v Zmluve o poskytnuti
sluzieb ,Dudlne vzdeldvanie a zvysenie atraktivity a kvality OVP ” (dalej len ,Zmluva“) zo dna
23.07.2019 a jej obsah je doverny. Tato metodika bola spracovana za ucelom zvySenia podpory
Systému dudlneho vzdeldvania a zvySenia miery zapojenia jej aktérov s cielom navysenia poctu Ziakov
v dudlnom systéme.

Metodika nezohladruje udalosti a okolnosti, ku ktorym mohlo déjst po datume odovzdania,
resp. informacie, ktoré mohli byt obdrZané po datume odovzdania, ktorym je 30. september 2019.
Spolocnosti Centire s.r.o. a TRANSFER Slovensko spol. sr.o. nepreberaju ziadnu zmluvna ¢i ind
zodpovednost a nerudia za Zziadne straty, Skody, ani vydavky akejkolvek povahy vzniknuté
akymkolvek pouzitim tejto studie zo strany inej osoby.

S Uctou,

Renata Kiselicova

Centire s.r.o.

Juraj Dubrava

TRANSFER Slovensko spol. s r.o.
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SOS — stredna odborn3 kola

OVP — odborné vzdeldvanie a priprava

SDV — systém dudlneho vzdelavania

MSVVa$ SR — Ministerstvo kolstva, vedy, vyskumu a $portu Slovenskej republiky
SI0V — Statny institut odborného vzdeldvania

VUC - Vys&i Uzemny celok — samospravny kraj

SPO — stavovska a profesijnd organizacia



Zamestndvatel' je fyzicka alebo pravnickd osoba, iny ako strednd odborna skola, ktora
zamestnava aspof jednu fyzickd osobu v pracovnopravnom vztahu alebo v obdobnom
pracovnhom vztahu. Vo vztahu k tejto metodike sa za zamestndvatela povazuje
zamestnavatel, ktory md uzatvorend zmluvu o dudlnom vzdeldvani so strednou Skolou
podla § 16 Zakona ¢. 61/2015 Z. z. o odbornom vzdeldvani a priprave.
Stredna odborna skola je vychovno-vzdeldvacie zariadenie, ktoré poskytuje vsSeobecné
a odborné vzdelanie s ucelenou sustavou potrebnych vedomosti, spésobilosti a zrucnosti.
Vo vztahu k tejto metodike sa za strednu skolu povaZuje stredna odborna Skola, ktora ma
uzatvorend zmluvu o dudlnom vzdeldvani so zamestndvatelom podla § 16 zakona
€. 61/2015 Z. z. 0o odbornom vzdelavani a priprave.
Dotaznik je ndstroj metddy dopytovania, ktory ma podobu formuldra obsahujiceho otazky
na vybrand tému. Otazky z dotaznika su respondentovi kladené bud' elektronicky, alebo
Ustne prostrednictvom opytujuceho.
Systém dualneho vzdelavania je systém odborného vzdelavania a pripravy Ziaka zaloZeny na:

1) zmluvnom vztahu,

2) vykone praktického vyucovania Ziaka priamo u zamestndvatela na pracovisku

praktického vyucovania a
3) financovani praktického vyucovania zamestndvatelom podla § 2 pism. i) zdkona
¢.61/2015 Z. z. o odbornom vzdelavani

Dual point je informacné a poradenské centrum v pdsobnosti Statneho institutu odborného
vzdeldvania. Dual point sa zameriava na poskytovanie informacii o systéme dudlneho
vzdeldvania, poradenstvom a sprevadzanim zamestndvatelov, Ziakov a strednych 3$kol
systémom dualneho vzdeldvania.
Zastupca Dual pointu je fyzickd osoba vykonavajuca ¢innosti v Dual pointe a poskytujica
informdcie o SDV a sprevadzajuca zamestndvatelov, Ziakov a strednych skol systémom
dualneho vzdeldvania.
Ziak je pre Ucely tejto metodiky fyzicka osoba, ktora sa zG€astriuje na vychovno-vzdeldvacom
procese na strednej Skole a ma uzatvorend ucebnu zmluvu so zamestnavatelom podla
§ 19 Zakona €. 61/2015 Z. z.
Stavovska a profesijna organizacia - Slovenska obchodna a priemyselna komora, Slovenska
Zivnostenskd komora, Slovenska polnohospodarska a potravindrska komora, Slovenska
banska komora a ind pravnickd osoba, ktora m& vecnd  pdsobnost
v oblasti odborného vzdeldvania a pripravy podla osobitného predpisu, (dalej len "stavovska
organizacia") a zastupcovia zamestnavatelov (dalej len "profesijnd organizacia") podla
§ 11 Zakona €. 61/2015 Z. z. a vSetky subjekty uvedené v prilohe vyhlasky ¢. 251/2018 Z. z.



Dokument ,Manual a dotaznik ziskavania spatnej vazby strednych skél vo vztahu k systému
dudlneho vzdeldvania“ bol vypracovany v sulade s ndrodnym projektom ,Dudlne vzdelavanie
a zvySenie atraktivity a kvality odborného vzdeldvania a pripravy”. Manual je ureny pre zastupcov
Statneho indtitutu odborného vzdeldvania, v suvislosti s aktivitami podporujucimi smerovanie
k zosuladeniu vzdelavania a odbornej pripravy s potrebami trhu prace a ¢innostami pre vytvorenie
podmienok na operativny tok a ziskavanie aktudlnych informacii o implementdcii systému dualneho
vzdelavanie od strednych odbornych $kél v regiondlnom i ndrodnom rozmere.

Vzhladom k tomu, Ze stredné odborné skoly su jednym z troch hlavnych subjektov systému
dudlneho vzdeldvania, je nevyhnutné mat prehlad o implementaénych problémoch, a bariérach
systému dualneho vzdeldvania.

Spatnd vazba od strednych odbornych skél k implementacii systému dudlneho vzdelavania
by mala odzrkadlovat situaciu v strednom odbornom skolstve, ktoré pdsobi v systéme dudlneho
vzdeldvania, identifikovat oblasti vyzadujice Gpravu pravidiel a skimat oblasti, ktoré sa dotykaju
spoluprace jednotlivych subjektov posobiacich v systéme dualneho vzdelavania.

Prispdsobovanie vykonu OVP podla potrieb trhu prace a jednotlivych subjektov vstupujucich
do OVP zamestnavatelov, SOS, a Ziakov je v podmienkach Slovenskej republiky vysledkom
dlhodobého transformaéného procesu. Prijatim zakona €. 61/2015 Z. z. o odbornom vzdelavani
a priprave a o zmene a doplneni niektorych zdkonov k 1.4.2015 (dalej len ,,zakon ¢. 61/2015 Z. z.“)
bol vytvoreny legislativne priestor pre zapojenie strednych odbornych $kél do SDV. Systém dudlneho
vzdelavania otvoril mozZnosti pripravovat Ziakov na vykon budtceho povolania, skupiny povolani
alebo odbornych cinnosti v SDV. Efektivitu a atraktivitu SDV podporil zdkon ¢. 61/2015 Z. z.
aj prostrednictvom zavedenia zmluvného vztahu medzi SOS a zamestnavatelom — zmluva o dudlnom
vzdelavani.

Navzdory pozitivnej odozve zo strany subjektov vstupujicich do SDV je vhodné SDV zmapovat,
vyhodnotit a hladat rieSenia na jeho nastavenie tak, aby sa eSte viac zatraktivnilo a zefektivnilo
prepojenie medzi vzdeldvanim a trhom prdce, smerujic k zvySeniu poctu zapojenych subjektov
do SDV.

Z vysSSie uvedeného dovodu, je vecnym zamerom manudlu ziskanie spatnej vazby
od strednych odbornych skol k implementacii systému dudlneho vzdeldvania, ktora by odzrkadlovala
potreby, poZiadavky, ako aj navrhy $kél na skvalitnenie a zlepSenie systému dudlneho vzdeldvania,
¢i uz z pohladu vzdelavacieho procesu, motivacie vstupu $kél do systému dualneho vzdelavania,
motivacie vstupu Ziakov absolvovat ucebné a Studijne odbory vhodné do systému dudlneho
vzdeldvania, alebo ndvrh na zlepSenie legislativnych podmienok, navrh spoluprace
so zamestndvatelmi, zriadovatelmi (VUC) a stavovskymi &i profesijnymi organizaciami.



Manual ziskavania spatnej védzby od strednych odbornych 3$kél je suéastou skupiny
metodickych materidlov, ktoré sa zameriavaju na stredné odborné Skoly v systéme dualneho
vzdelavania, ako je uvedené v schéme ¢. 1. Dokument nadvazuje na Manudl Podpora sprevaddzania
Ziaka strednej odbornej skoly, ako aj spracovanu agendu spdsobilosti $kél uzivat oznacenie OVP
a manudl cdinnosti centier OVP. Vstupnymi zdrojmi Udajov su Manudl implementdcie SDV
pre zamestndvatela, strednd odbornu Skolu a zriadovatela a ostatné metodiky pre zamestnavatelov
uverejnené na www.dualnysystem.sk.

Vystupy zo zberu udajov budu spracované do Sprdvy zo spatnej vazby o systéme dudlneho
vzdelavania od strednych odbornych skol, ako aj do dokumentu "Sprdva o vyhodnoteni spatnych
vazieb ziskanych od vsSetkych kategérii uUcastnikov zapojenych do cinnosti DUAL POINT-u".


http://www.dualnysystem.sk/
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Opis procesu spatnej vizby

Proces ziskavania spatnej vazby od strednych odbornych skél bude realizovany s cielom
prehodnotenia a poufZitia ziskanych vstupov so zdmerom zlepsenia fungovania systému dudalneho
vzdeldvania.

Vychodiskom zistovania su uZ doteraz uskutoénené Ciastocné prieskumy, ktoré boli v tejto
oblasti realizované, a to najma:

o kvalitativny prieskum zamerany na porovnanie vysledkov uplatnenia a kvality pripravy Ziakov
v systéme dudlneho vzdelavania a mimo systému dualneho vzdeldvania, ktory realizoval
SioV',

o analyza stavu dudlneho vzdeldvania v regidénoch SR vo vazbe na MSP>.

Podstatou zberu komplexnych dat v tomto materidly bude popis kvantitativneho pristupu
a ziskavania dat s vyuZitim dotaznika ako nastroja ziskavania spatnej vazby.

Zber Udajov a spracovanie spdtnej vazby sa vykondva zvyCajne v etapach, ktoré su zobrazené
v schéme ¢. 2.

Schéma ¢. 2: Etapy ziskavania spatnej vazby

1. Oblasti 2, B A 3. Zber 4. \/ytvorenie

udajov

dotaznikového
zistovania

a spracovanie spravy zo spatnej
udajov vazby

11



Stredna odborna skola je jednym z troch hlavnych subjektov systému dualneho vzdelavania,
pricom Skoly su zapojené do SDV od zaciatku jeho zavedenia. V ramci zistovania spatnej vazby
je mozné sa zamerat na nasledovné oblasti:

Vstupom do dudlneho vzdeldavania v pripade 3Skoly rozumieme podpis dudlnej zmluvy
so zamestnavatelom. Skola nie je povinnd zapojit sa do SDV, preto je vhodné zistit aka je/bola
motivacia Skoly podpisat dudlnu zmluvu so zamestnavatelom. Pri vstupe do SDV je potrebné
identifikovat zdroj prvotnych informacii a Uroveri obozretnosti zo strany strednej skoly pred
podpisom dualnej zmluvy a aka je v tomto procese rola zriadovatela. Zaujimavym faktorom je,
¢i Skola pred vstupom do SDV uz spolupracovala so zamestnavatelmi. Vzhladom na to, Ze SDV uz ma
prvych absolventov, je vhodné vyhodnotit, ¢i sa o¢akavania Skoly od SDV naplnili

Dévody zistovania tychto Gdajov:

o motivacie skol pre zapojenie do SDV su dolezité z pohladu celkového hodnotenia SDV,
zapojenia dalSich skél do SDV a z pohladu systému ide o vytvorenie vhodnych motivaénych
faktorov pre skoly. Rovnako je moZné vyhodnotit a porovnat vnimanie SDV z pohladu
regionov a z pohladu Studijnych odborov, a z pohladu hodnotenia, ¢i zavedenie SDV
do systému bol vhodnym nastrojom pre priblizenie potrebam vyplyvajdcim z trhu prace
a pripravy absolventov s relevantnymi zru¢nostami.

Pred podpisom dudlnej zmluvy je vhodné overit, ¢i $kola bola oslovena zamestnavatelom,
alebo 3skola proaktivne oslovuje zamestndvatelov a ponuka spolupracu prostrednictvom SDV.
Proces podpisu dudlnej zmluvy sa uskutocriuje medzi Skolou a zamestnavatelom po ziskani
osvedéenia o spdsobilosti zamestnavatela. Vhodné je identifikovat klUcové problémové oblasti
procesu zazmluviovania, vyhrady k podmienkam zmluvy a ich rieSenia, spoluprdca
so zamestndavatelom pocas tejto etapy. Vhodné aj zistit kto poméha Skolam pocas zazmluviiovania.

Dévody zistovania tychto Udajov:

o uzatvorenie dudlnej zmluvy urcuje zadkladné podmienky fungovania Ziakov pocas realizacie
vzdeldvania. Vhodné je ohodnotit Uroveri schopnosti a kompetencie $koly na uzatvaranie
zmluvnych vztahov, Uroveri komunikdcie a spolupriace a identifikovat potencidlne
problémové oblasti.

Akou formou a v akom rozsahu spolupracuje skola so zamestnavatelom pri nabore a vybere
Ziakov, akymi formami spolupracuju pri zviditelneni a ako Ziakov ziskavaju su oblasti zistovania
v dalSej Casti.

Dévody zistovania tychto Udajov:



o vhodné je zistit kto je organizatorom a aktivnym ¢lankom pri procese naplnenia poctu
dudlnych miest, aby bolo moiné vyhodnotit potrebu posilnenia $kél v niektorych
kompetenciach, prip. dohodnut iné zucastnené strany, ktoré by mohli byt napomocné
v ziskavani Ziakov pre dudlny systém.

V priebehu vzdelavania skola zabezpecuje teoretické vyucovanie, a zamestndvatel realizéciu
praktického vyucovania. Mozné je zistit ako prebieha spolupraca, ako sa dari skole plnit oc¢akavania
teoretickej pripravy pre praktické vyucovanie, ako prebieha komunikacia a hodnotenie Ziakov, ako aj
spolupraca s hlavnym instruktorom a instruktormi. Potrebné je vyhodnotit aj zavereéné skusky
a hodnotenia, ako aj Uspesnost absolventov. Sucasne je délezité zmapovat aj Urover spoluprace pri
tvorbe vzdeldvacieho programu. Pre pripad vyskytu problémov a ukonceni uéebnych zmlav
je dolezitou oblastou zistit systémové prvky rieSenia krizovych situacii, ¢o by v3ak v tejto oblasti
vyzadovalo désledny kvalitativny prieskum.

Dévody zistovania tychto Gdajov:

o vhodné je zistit ako systém dudlneho vzdeldvania vytvara moznosti pre prispdsobenie sa
aktudlnym potrebam trhu prace, ako funguje pri realizacii SDV a do akej miery funguje Skola
so zamestndvatelom v kazdodennych situaciach. Délezité je vediet aj informacie
ako predchadzat Grazom, a pripadne krizovym situaciam.

V tejto ¢asti sa zistuju odportcania na Upravy a zmeny systému na zaklade skusenosti SOS
s fungovanim SDV a odporucania na spoluprdcu s jednotlivymi subjektmi SDV.

Dévody zistovania tychto Udajov:

o vhodné je poznat celkové hodnotenie SDV a ndvrhy na systémové Upravy z dovodu
formulacie systémovych navrhov.

(e}

Dotaznik nema za ciel zistovat Uroven a kvalitu vzdeldvania jednotlivych 3kél
a zamestnavatelov, ani skimat pridand hodnotu vzdeldvania. Neuskutoéfiuje porovnavania §
medzi sebou, ani neskima rozsah zapojenia zamestndavatelov.

Navrh moZného dotaznik ziskavania spatnej vazby od strednych 3kél je prilohou €. 1 tohto manudlu.

Cielovou skupinou pre ucely dotaznikového zistovania su stredné odborné sSkoly, ktoré
poskytuju Ziakom vzdeldvanie a pripravu vo vzdeldvacom programe prislusného odboru vzdeldvania
zameranom predovsetkym na vykon povolania, skupiny povolani a odbornych cinnosti v systéme
dualneho vzdeldvania a zarove maju uzatvorenu aspon jednu zmluvu o dualnom vzdelavani
so zamestnavatelom podla § 16 Zakona ¢. 61/2015 Z. z. o odbornom vzdelavani a priprave a o zmene
a doplneni niektorych zakonov.

Spatna vazba bude ziskavana v prostredi strednej odbornej skoly od:



o pedagogickych zamestnancov vo vedeni Skoly, prip. zamestnancov, ktori budu povereni
vedenim Skoly na poskytnutie spatnej vazby k fungovaniu systému dudlneho vzdeldvania
na SOS,

o Ziakov s uzatvorenou ucebnou zmluvou. Popis ziskavania spatnej vazby od Ziakov je popisany
v dokumente Manual a dotaznik ziskavania spatnej vazby od Ziakov vo vztahu k systému
dualneho vzdeldvania.

Cielovou skupinou su stredné odborné skoly a ich pedagogicky zamestnanci pracujici v ramci
systému dualneho vzdelavania. Pre Ucely identifikacie jednotlivych respondentov a kontaktovania
pre Ucely distribucie dotaznika je potrebné vytvorit databazu strednych odbornych $kél. V databaze
$kol je potrebné identifikovat stredné odborné Skoly, ktoré maju uzatvorend aspon jednu dudlnu

zmluvu.

Databdzou $kél zapojenych do systému dudlneho vzdeldvania disponuje aj Statny institut
odborného vzdelavania, a tato méze byt vychodiskovou datovou platformou pre tvorbu databazy
kontaktov pre odoslanie dotaznikov ciefovym respondentom.

Databaza udajov o strednych odbornych skoldch by mala obsahovat minimalne udaje:

nazov Skoly,

adresa skoly,

kontakt na riaditela,

kontaktna osoba dudlneho vzdelavania,
rok vstupu do SDV,

odbory dudlneho vzdelavania,

O O 0O O O O O

zamestnavatel s podpisanou dualnou zmluvou.

Ak niektory z tychto Udajov sa v databdze nenachadza, je odporicané kontaktné udaje
manualne dohladat, a v pripade ak to nie je mozné dohladat, zahrnut tieto informacie do Struktury
dotaznika.

Kazda stredna odbornd skola, ktorej bude zaslany dotaznik bude disponovat jedine¢nym
identifikatorom, aby bolo mozZné prepojit odpovede respondenta so skolou.

Zber spatnej vazby od SOS sa bude ziskavat na zaklade dotaznika, ktory je vytvoreny v sulade
s pravidlami tvorby otdzok, pricom pre respondentov bude vytvoreny priestor uviest vlastné potreby,
poziadavky, alebo navrhy na skvalitnenie, zlepSenie systému dualneho vzdeldvania ¢i uz z pohladu
vzdeldvacieho procesu, motivacie vstupu kol do systému dualneho vzdeldvania, motivacie vstupu
Ziakov do systému, navrh na zlepsenie legislativnych podmienok a navrhmi spoluprace.

Véeobecné zasady pre tvorbu dotaznikovych otazok®:



o Faktografické Udaje o SOS budu, pokial to bude moZné, o3etrené pri tvorbe databézy cielovej
skupiny a volbou vhodného online nastroja. Kazda skola dostane jedinecny identifikator,
ktory prepoji Udaje s dotaznika s identifikaénymi adajmi skoly, aby nemuseli byt vyplnené
respondentom.

o Otazky v dotazniku su formulované jasne, ¢o znamena, Ze respondenti im budud rozumiet,
v otdzkam pokial mozno nebude pouzita odborna terminolégia.

o Prili$ Siroké znenia otazok mozZu viest k znaéne volnych odpovediam, ¢omu je moziné
sa vyhnut.

o Z dovodu variabilnej interpretacia nebudu v otdzkam pouzité vyrazy ako ,niekolko”,
,obycajne”, ,niekedy”.

o Otazky sa budu tykat jednej veci, aby respondenti neodpovedali na zdvojené otazky, zvycajne
formulované s vyuzitim spojky ,a“.

Kladené budu len otazky, na ktoré respondenti vedia odpovedat.

Otdazku budu pre respondentov zmysluplné.

Otazky budud pokial mozino jednoduché, aby respondenti neboli odradeny priliSnou
zloZitostou.

Otazky sa budu vyhybat zapornym vyrazom, a zapornym vetam.

Pri formulovand otazok je potrebné sa vyhnuit predpojatosti, hodnoteniu o0sdb,
alebo hodnoteniu institucie.

Dizku dotaznika je vhodné prispdsobit moznostiam cielovej skupiny a najst vhodnu mieru
pokrytia vsetkych tém dotaznika, s prilisnou ¢asovou naro¢nostou jeho vyplnenia.

Po spracovani otdzok dotaznika a jeho technologickému spracovaniu je vhodné dotaznik
otestovat. Dotaznik sa odporuéa testovat na malej vzorke z cielovej skupiny, zvycajne
ide o jednotlivcov s ktorymi ma vykondvatel zberu spétnej vazby korektny pracovny vztah.

Predmetom testovania dotaznika je:

o zrozumitelnost otazok a schopnost vyplnenia dotaznika cielovou skupinou,
o funkénost technického riesenia dotaznikového zberu v pripade vyuZitie elektronickej formy
zberu udajov.

Po testovani je mozné distribuovat dotazniky cielovej skupine podla dohodnutej formy.

Zber udajov bude prebiehat prostrednictvom dotaznika obsahujiceho Struktirované otazky.
Dotaznik bude distribuovany dvomi spésobmi:

A. dotaznik vyplneny prostrednictvom online nastroja,
B. dotaznik vyplneny na osobnom stretnuti na strednej odbornej skole.

Dotaznik vyplneny na osobnom stretnuti na strednej odbornej Skole nie je odporucanou
formou na realizaciu dotaznikového zberu udajov. Nevyhodou takejto formy zberu je priliSna ¢asova



a logistickda narocnost, ako aj narocnost spracovania Udajov, ktoré sa nasledne, po dokonceni
rozhovoru, manualne vkladaju do systému na spracovanie.

Odporacéanou formou zberu udajov je moznost A — online dotaznik. Online dotaznik je vhodny
z dévodu zniZenia narocnosti administrativneho spracovania ako aj vyhodnotenia dat, v porovnani
s osobnym rozhovorom (alebo pripadne dotaznikom zaslaného postou). Online dotaznik tiez dava
SOS moznost uviest viac navrhov, odporiGéani na implementéciu SDV, minimalizuje naroénost
vyplfiania a moZnost vratenia sa k spracovaniu dotaznika.

Dotaznik sa odporuca distribuovat e-mailom priamo relevantnym zastupcom Skoly s odkazom
a jedinecnym identifikdtorom v tele mailu.

Pre zvySenie navratnosti dotaznika budd vyvijané aktivity na publicitu a informovanost,
ako aj vo zvysenej miere budu SOS oslovovani zo strany regionalnych zastupcov Dual pointov.

Dotaznik bude distribuovany prostrednictvom elektrického online nastroja na tvorbu
dotaznikov®. Online néstroj musi spifiat kritérid a funkcionality, ktoré dokazu ziskat a spracovat
potrebné mnozstvo dat. Ide najma o nasledovné funkcie:

moznost neobmedzeného poctu dopytovanych otazok,

zadavanie roznych typov otazok,

moznost uvadzania pomocnych textov pre respondentov,

vyuzitie Sirokej Skaly moznosti vlastného dizajnu a brandingu dotaznika,

dostatocne vysoky limit odpovedi za mesiac,

poskytnutie vysokej responzivity pre zobrazovanie na tabletoch a mobilnych zariadeniach,
moznosti distribucie vo forme umiestnenia na web, ako textovy odkaz,

moznost zdielania dotaznik na socidlnych sietach,
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moznost exportu pre tlac.

Online nastroj musi mat aj Siroké moznosti v analyze a spracovani vysledkov. Okrem sihrnnej
Statistiky dotaznika, by mal byt schopny spracovavat vysledky v redlnom case, vysledky premietat
do rbznych typov tabuliek a grafov, a tieZz umoZnit analyzu a spravu jednotlivych odpovedi,
vyradovanie odpovedi a vytvdranie roznych filtrov a segmentdciu odpovedi. Data z dotaznikového
prieskumu by malo byt nasledné mozné exportovat do grafickych formatov (.PNG, .SVG), textovych
formatov (.PDF, .DOCX), tabulkovych formatov (.XLSX .CSV) a taktiez umoznit zverejnenie vysledkov
na webovej stranke.

Online nastroj by mal byt lokalizovany pre slovensky trh a ponukat uzivatelskd podporu
v slovenskom jazyku, ¢o v pripade problémov umozZiuje ich jednoduchsie a rychlejsie rieSenie.

Oslovenie strednych odbornych $kdol odporicame vykonavat v dvoch etapach. Vzhladom
na nadvaznost na manual ziskavania spatnej vazby od Ziakov strednych $kol sa odporicéa kontaktovat
Skolu v nasledovnych etapach:

o oslovenie vedenia Skoly, resp. riaditela, ktorého informujeme o plane uskutocnit zber spatnej
vazby na SOS od pedagogickych zamestnancov, ako aj od Ziakov. Vedeniu $koly je potrebné



vhodnou formou vysvetlit kto ide zbierat spatnd vazbu, za akym Géelom, ako bude
spracovana, a ¢o bude vystupom. Rovnako je potrebné vysvetlit formu zberu spatnej vazby,
t.j. dotaznik. Od vedenia Skoly je potrebné:

e ziskat suhlas so zberom spatnej vizby na strednej odbornej skole,

e urcit osobu zodpovednu za komunikaciu a koordinaciu spatnej vizby na skole.

o Oslovenie zodpovednej osoby na skole uréenej vedenim skoly, ktord informujeme o postupe
ziskavania spatnej vazby.

e spatnad viazba od pedagogickych zamestnancov — je mozné uskutoénit dvomi
spésobmi, a to ziskanim kontaktnych uUdajov (mailovych adries) na dorucenie
komunikdcie k vyplneniu dotazniku spolu s linkom na vyplnenie, alebo je mozné
pripravit mail pre zodpovednU osobu, ktord svojim kolegom mail preposle.
Odporucame ziskat kontaktné udaje na zodpovedného zamestnanca/zamestnancov,
aby mohli v pripade potreby, napriklad technickych problémov, kontaktovat priamo
realizdtora prieskumu.

e spatnd viazba od Ziakov — realizator prieskumu zvycajne nebude mat pristup
k emailovym adresam zZiakov, preto je potrebné dohodnut spbsob distribucie
dotaznika na Ziakov skoly, ktori st v dudlnom vzdelavani. Vyplnit dotazniky spatnej
vazby je moZné priamo na niektorej z vyucovacich hodin pri ktorych Ziaci maju
pristup k pocitaom, alebo je mozné distribuovat link na dotaznik medzi ziakov im
zauzivanym spOsobom, napr. cez skupiny na socialnych sietach a podobne.

Pre zvysSenie pravdepodobnosti navratnosti dotaznika od respondentov budd vyuZivané
regionalne kapacity zdstupcov dual pointov, ktori priamo komunikuju s konkrétnou strednou
odbornou skolou, aby bol dodrzany obvykly sp6sob komunikacie so Skolou na tému SDV.

Zber spatnej vazby o systéme dudlneho vzdeldvania od strednych odbornych $kol sa odporuca
vykonavat pravidelne za jednotlivé obdobia na rocnom zéklade, pri¢com sa berie do Uvahy fungovanie
v Skolskom systéme, t.j. Skolské roky. Vhodnym obdobim na komunikdciu so $kolou je mesiace
oktéber — november pre hodnotenie predchadzajuceho skolského roka.

V zavislosti od zloZitosti zberu dat a velkosti vzorky proces zberu a spracovania spatnej vazby
trvd od 3 do 6 mesiacov.

Za spracovanie a vyhodnotenie dat z dotaznikov budi zodpovedni prideleni zamestnanci SIOV,
ktori ich spracuju do elektronického systému a spracuju vystupy do spravy. Vyhodnocovanie bude
prebiehat jednak podla jednotlivych otdzok, ale tiez podla regidonov na Urovni krajov SR,
podla jednotlivych odvetvi hospodarstva a podla skupin ucebnych a Studijnych odborov ako aj
suhrnne za celu Slovensku republiku.

Dotaznik sa bude spracovavat priradenim uvedenej moZnosti k otazke. Pri spracovani
otvorenych otazok budi prideleni zodpovedni pracovnici eliminovat duplicitu potrieb/poziadaviek
a navrhov strednych odbornych skol.



Vyhodnotenie dotaznika bude zohladfiovat minimalne nasledovné kritéria:

O

Regionalne rozloZenie - pdsobenie systému dudlneho vzdeldvania je celoslovenské, avsak
v jednotlivych krajoch je rozdielne zapojenie SOS. Je moiné analyzovat priciny Uspe$nosti
réznych regiénov a sledovat vyvoj na Urovni krajov.

Pribuzné odbory vzdelavania - v systéme dudlneho vzdeldvania pdsobia SOS v jednotlivych
schvalenych odboroch vzdelavania. Je mozné sledovat a porovnavat odchylky medzi odbormi
a skimat priciny odlisnosti

Legislativny dosah - pocas realizacie systému dudlneho vzdelavania doslo k viacerych
legislativnym Upravdm podmienok SDV, ktoré mali vplyv na zapojenie strednych odbornych
$kol. Z dostupnych uz realizovanych prieskumov je mozné hodnotit vplyv na zapojenie
a fungovanie SOS v SDV.

Pri dotazniku budu vyuZité nasledovné trovne merania’:

Nominalna Rovnocenné kategoérie Pocetnost

Modus (najfrekventovanejsia hodnota)
Poradova Relativna pozicia, hierarchia Median (stredny bod v distribucii)
Intervalova Rovnaké intervaly Priemer a vysSie operacie
Podielova Ako intervalova + absolUtna nula | Priemer a vysSie operécie

Vyhodnotenie Udajov ziskanych zo spatnej vazby od strednych odbornych s$kol bude

spracované do formy spravy zo ziskania spatnej vazby. Ziskané spatné vazby budu vyhodnotené

podla jednotlivych Urovni merania, spracované anonymizovanym sposobom. Vyhodnotenia

jednotlivych otazok budu graficky spracované a bude ku kaZdej pridané popisné vyhodnotenie.

Rovnako sa budu hladat vztahy medzi jednotlivymi javmi a pripadné korelacie, v rozsahu akom

umozZiuje dotaznikovy prieskum.

Sprava bude mat minimalne nasledovné Casti:

O O O O O

popis procesu zberu tudajov,

Udaje o respondentoch, vratane pocetnosti a regionadlneho a odvetvového rozlozenia,
analyza jednotlivych otazok a interpretdcia ziskanych spatnych vazieb,

vyhodnotenie a zavery,

odporucania na systémové kroky a na dalSi zber udajov.

Sprdva zo spatnych vazieb md charakter motivacny a evaluacny, ktory slUZi pre identifikaciu

oblasti zlepSenia sluZieb Statneho institutu odborného vzdelavania, ako aj pre ndvrh systémovych

zmien, ktoré si mézu vyziadat otvorenie diskusie k moznym legislativnym Gpravam.



Ziskané Udaje zo spatnej vizby budu vyuZité pre Gpravy procesov a sluzieb SIOV voci strednym
odbornym skolam, ako aj pre samotné stredné odborné skoly, ktoré mozu ziskat uceleny obraz
o fungovani systému dudlneho vzdeldavania. Sprava zo spatnej vazby bude dostupna Sirokej
verejnosti.

Udaje zo spatnej vazby o systéme dudlneho vzdeldvania od strednych $kél budd napoméhat:

1) pre vypracovanie Spravy o pravnych ndvrhoch a legislativnych zasahoch potrebnych
pre implementdciu novych prvkov systému dudlneho vzdeldvania, ako aj ndvrhoch
na legislativne zmeny,

2) pre zriadovatelov SOS — prehlad navrhov a potrieb strednych $kél v zriadovatelskej
posobnosti, Ziaci v SDV (uplatnenie Ziakov u zamestnavatelov),

3) pre koordinatorov Dual pointou — potreba sprevadzania strednych 3kél v kraji (najcastejsie
problémy pri implementdcii SDV),

4) pre stavovské a profesionalne organizacie,

5) pre MSVVaS SR ako podklad k legislativnym zmenam.

Nad rdmec vyuzitelnosti pre institucie priamo zapojené do systému dudlneho vzdeldvania
mozu spravu vyuZit aj vyskumné organizacie, pre ktoré mozZe byt vychodiskovym materidlom
pre analyzu stredného odborného skolstva na Slovensku.

Vzhladom k tomu, Ze su stredné sSkoly jednym zo subjektov pri implementacii systému
dudlneho vzdelavania je nevyhnutné neustale SDV mapovat, vyhodnocovat a hladat rieSenia na jeho
nastavenia tak, aby sa eSte viac zatraktivnilo a zefektivnilo prepojenie medzi vzdeldvanim a trhom
prace, smerujuc k zvySeniu kvality vzdeldvania a uplatnitelnosti Ziakov na trhu prace.
Pravidelny a kvalitny zber dat napomézZe k prehladu implementacie SDV a k nadstaveniu
efektivnejsich procesov SDV v podmienkach Slovenskej republiky.



2)

3)

GAVORA, P. (2012). Tvorba vyskumného ndstroja, pre pedagogické bddanie. Bratislava,
Slovenské pedagogické nakladatelstvo.

MIOVSKY, M. (2006). Kvalitativni pfistup a metody v psychologickém vyzkumu. spracované
podla RIHACEK, T. Uvod do kvalitativni analyzy. Katedra psychologie, Fakulta socidlnich
studii MU Brno, prezentacia.

Slovak Business Agency. (2018). Analyza stavu dudlneho vzdeldvania v regionoch SR vo
vizbe na MSP. Bratislava, Slovensko. Prevzaté z:  https://www.npc.sk/sk/narodne-
projekty/monitoring-podnikateskeho-prostredia/publikacie/analyticke-statisticke-
pristupy/nepravidelne/.

Survio — online nastroj na tvorbu dotaznikov. Dostupné na: www.survio.sk.

ZOLDOSOVA, K. (2008). Vyskumné stratégie. (prezentacia). Dostupné na:
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&g=&esrc=s&source=web&cd=2&cad=rja&uact=8&
ved=2ahUKEwiA36KWrNzkAhVwmYsKHYVoAZgQFjABegQIBhAC&url=http%3A%2F%2Fpdf.tr
uni.sk%2Fdownload%3Fksp%2Fmaterialy%2Fzoldosova-201008-
MPV.ppt&usg=A0OvVaw2d2onh4tmj2arw-Ab OLa2
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Identifikacné udaje strednej odbornej Skoly:

e Ndazov strednej skoly:
e EDUID:
o Kraj
e Nazov zamestndvatelov, s ktorymi Skola spolupracuje:
e Prosim oznacte obdobie podpisu prvej zmluvy o dudalnom vzdeldvani so zamestnavatelom:
o 2014/2015
o 2015/2016
o 2016/2017
o 2017/2018
o 2019/2020
e Prosim uvedte nazov/nazvy ucebného a Studijného odboru, ktory ma stredna skola zapojeny
v SDV:

1. Z akého zdroja ste sa prvy krat dozvedeli o systéme dualneho vzdelavania?
o Stéatny institut odborného vzdeldvania

Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR

Dual Point

Média

Stavovska a profesijnd organizacia

Zriadovatel

Zamestnanci Skoly

Socialne siete

0O 0 0 O O O O O

Iné, prosim uvedte:
Prosim oznacte.

2. Aké boli Vase hlavné motivacné faktory pre vstup skoly do systému dualneho vzdelavania?

o

Spolupraca so zamestnavatelom uz v minulosti
Odporucanie od zriadovatela

MozZnost zvySenia poctu Ziakov

Oslovenie od zamestnavatela

Moznost skvalitnenia OVP

Zvysenie spolocenskej prestige strednej skoly
Existencné prezitie Skoly (plan vykonov)
Finanéna motivacia

0 0 0O O O O O O

Iné, prosim uvedte:

3. Do akej miery sa naplnili Vase o¢akavania od systému dualneho vzdelavania?



Urcite ano ano ani, ani asi nie nie neviem
4. Ak ste vstupili do systému dualneho vzdelavania k 1.9.2018 uvedte prosim doévody
pre ktoré Vasa $kola nechcela zapojit skor?

0 0 0 O O O O o o

Tato otdzka

Nemali sme poZiadavku zo strany zamestndavatela
Nase odbory neboli vhodné do SDV

Znizenie poctu zamestnancov

Znizenie normativneho financovania

Negativne spolupraca so zamestnavatelmi
Nezaujem zamestndavatelov o nabor Ziakov
Vysoka administrativna naro¢nost

Zmena Skolského vzdeldvacieho programu

Nové nastavenie pomeru PV a TV

Uviest iné:

sa objavi strednej Skole, ktord uvedenie ddtum vstupu do SDV v Skolskom

roku 2018/2019.

5. Uvedte prosim, ako hodnotite proces uzatvarania dualnej zmluvy so zamestnavatelom

v nasledovnych oblastiach:

o O 0O O O O

Identifikdcia zamestnavatela

Znalost povinnej ¢asti zmluvy

Administrativna naro¢nost

Poziadavky zamestndavatelov

Urcenie u¢ebného alebo studijného odboru

Tvorba ucebnych planov a osnov so zamestnavatelom
Iné, prosim uvedte:

Skdla hodnotenia:

Velmi pozitivne pozitivne ani, ani negativne velmi negativne neviem

Ak je nieco, €o by ste chceli doplnit, vpiste V4s komentar do nasledujliceho pola:

6. S akymi inStiticiami ste spolupracovali po¢as uzatvarania dualnej zmluvy?

O

o

o

o

O

Zamestnanec Statneho intititu odborného vzdelavania
Stavovska a profesijna organizacia

Zriadovatel

S nikym

Iné, prosim uvedte:

7. Motivoval Vas zamestnavatel pre vstup do SDV a podpisanie zmluvy o dualnom

vzdelavani?

O

O

Ano
Nie



V pripade, Ze dno uvedte ako:

o Vecne/Materiadlovo technické vybavenie
o Financne
o Inak, prosim uvedte:

8. Aké formy ndboru Ziakov a akom rozsahu vyuzivate pri ziskavani Ziakov do dualneho
vzdelavania?
Navstevy zdkladnych $kél a praca so Ziakmi
o Navstevy rodic¢ovskych zdruzeni
o Organizacia vlastnych podujati
o Dni otvorenych dveri
o Média
o Socidlne siete
o Spolupracu so zamestnavatelmi
o Ugast na akciach pre stredné $koly
o Iné, prosim uvedte:

Skdla hodnotenia:

Urcte vyuZivam vyuzivam ani, ani nevyuzivam urcite nevyuzivame
9. Ako celkovo hodnotite spolupriacu so zamestnavatelom?

Velmi pozitivne pozitivne ani, ani negativne velmi negativne neviem posudit
10. Do akej miery ste spokojni s praktickou pripravou Ziakov u zamestnavatelov?

Velmi spokojni  spokojni ani, ani nespokojni velmi nespokojni neviem posudit

11. Ak ma Vasa Skola absolventov dudlneho vzdeldvania, vakom rozsahu sa uplatnili
po skonceni Skoly?

U zamestnavatela, s ktorym mali podpisanu u¢ebnu zmluvu

U iného zamestnavatela v rovhakom odbore ako vystudoval

U zamestnavatela v inom odvetvi

Zacali podnikat

Nadvazujuce studium v rovnakom alebo pribuznom odbore

Vysoka skola rovnakého alebo podobného zamerania

Vysoka skola iného zamerania

Zahranicie

Iné, prosim uvedte :

Nevieme o uplatneni absolventov

0 0 0 0O O 0o o O O o

Nemame absolventov
Skdla hodnotenia: uvedte prosim % hodnotu ku kaZdej z moZnosti

12. Aké boli vo Vasich studijnych odboroch vo Vasej skole najcastejSie dovody ukoncenia
ucebnej zmluvy?



Prosim uvedte.

13. S kym najcastejSie u zamestndavatela, s ktorym mate uzatvorenu dudinu zmluvu,
komunikujete pocas realizacie vzdelavania?

Riaditel

Personalista

Hlavny inStruktor

InStruktor

Majster odbornej vychovy

o O O O O O

Iny, prosim uvedte:

14. Aké vyhody zo spoluprace so zamestnavatelom ziskava Vasa skola?

o Skolenia pre zamestnancov $koly vo firme v stvislosti s novymi technolégiami

o Materidlno-technické vybavenie

o Medidlna podpora

o Nahrada zodpovedajlcej ¢asti ndkladov na praktické vyucovanie v dielni skoly

o Nahrada zodpovedajucej Casti nakladov na praktické vyucovanie u zamestnavatela

zabezpecenom zamestnancom Skoly
o Iné, prosim uvedte:
15. Vyzadoval zamestnavatel vytvorenie Specidlnych podmienok pre Ziakov?
o Ano
o Nie

V pripade, Ze dno uvedte, prosim, akych:
16. Vyuiivaju zamestnavatelia moznost zabezpecenia praktického vyuéovanie v dielni strednej

skoly?
o Ano
o Nie

V pripade, Ze dno uvedte, prosim, pri jednotlivych Studijnych a u¢ebnych odboroch pocet
rokov v strednej skole:
17. Do akej miery povaZujete pripravu hlavnych instruktorov a instruktorov za dostatocnu?

Uplne vhodna vhodna ani,ani nevhodna uplne nevhodna neviem

V pripade, Ze je nevhodnd, uvedte, prosim, dévod:

18. V ktorych oblastiach su podla Vas rozdiely pri Ziakoch s podpisanou dualnou zmluvou
oproti ziakom bez dualnej zmluvy?

Aktivita na hodinach

Priemer znamok

Absencia na vyucovani

Uplatnitelnost absolventov

O O O O

Iné, prosim uvedte:



Skdla hodnotenia:
hodnota je vyssia v SDV hodnota je nizsia v SDV nie je rozdiel

19. Kde sa najcastejSie realizuje zaverecna skuska, odborna zlozka maturitnej skusky alebo
absolventskej skusky v SDV pri Vasich studijnych odboroch?
o Na strednej Skole
o U zamestnavatela
o Cast na strednej $kole a ¢ast u zamestnavatela
o ESte sme nerealizovali.
20. Spolupracuju podla Vas zamestnavatelia dostatoéne s rodiémi/zakonnymi zastupcami

Ziakov?
o Ano
o Nie

o Viac s nimi spolupracuje my

V pripade ak dno, uvedte, prosim, formy spoluprdce:
21. Do akej miery ste schopny reflektovat na poZiadavky zamestnavatelov v suvislosti
s poziadavkami uplatnitelnosti absolventov na trhu prace?
o Zmena Skolského vzdeldvacieho planu
Uprava miery praktického vyucovania
Nakup nového vybavenia dielni
Zmena obsahu teoretickej ¢asti vyucovania

o O O O

Iné, prosim uvedte:
Skdla hodnotenia:
ihned' do 6 mesiacov Od nasledujlceho skolského roka
od dalsieho Skolského roka v zavislosti od zmeny legislativy vObec

22. Ako celkovo hodnotite systém dualneho vzdelavania ako formu realizacie praktického
vyucovania na Vasej skole?

Velmi pozitivne pozitivne ani, ani negativne velmi negativne neviem posudit

23. Ako hodnotite spolupracu s nasledovnymi instituciami vo vztahu k systému duélneho
vzdelavania?
Stavovska a profesijna organizacia

o Vyssi uzemny celok
o Statny institut odborného vzdelavania
o Urad prace, socidlnych veci a rodiny
o Mestd a obce
o Iné, prosim uvedte:
Velmi pozitivne pozitivne ani, ani negativne velmi negativne neviem posudit



24. Aké su, podla Vasho nazoru, hlavné pozitiva systému dualneho vzdelavania pre stredné
odborné skoly?
Prosim uvedte.

25. Aké su Vase hlavné odporucania na zmenu systému dudineho vzdelavania?
Prosim uvedte.

26. Odporucili by ste ostatnym strednym skolam, aby sa zapojili do dualneho vzdelavania?

ano — nie

! Statny intitlut odborného vzdelavania. (2018). Kvalitativny prieskum SDV — Dudlne vzdeldvanie. Prevzaté z:
http://dualnysystem.sk/wp-content/uploads/2019/06/kvalit-prieskum-SDV-2018-final.pdf.

? Slovak Business Agency. (2018). Analyza stavu dudlneho vzdeldvania v regiénoch SR vo véizbe na MSP.
Bratislava, Slovensko. Prevzaté z:  https://www.npc.sk/sk/narodne-projekty/monitoring-podnikateskeho-
prostredia/publikacie/analyticke-statisticke-pristupy/nepravidelne/.

3 Spracované podla Gavora, P.: Tvorba vyskumného nastroja, Slovenské pedagogické nakladatelstvo, 2012.

* Napriklad online néstroj Survio, dostupny na: www.survio.sk.

> Gavora P., Tvorba vyskumného nastroja pre pedagogické badanie, Slovenské pedagogické nakladatelstvo,
2012, str. 7
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